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েপাশাক েকাড 

সংযুক্ত আরব আমিরাতের পোশাকের একটি 
শালীনতা রয়েছে, বিশেষ করে সর্বজনীন স্থানে। 
যদিও পর্যটকদের জন্য কোনও কঠোর 
পোশাক কোডের নিয়ম নেই, তবুও ধর্মীয় 
স্থান, বাজার এবং অন্যান্য সর্বজনীন স্থানে 
উপযুক্ত পোশাক পরা সম্মানজনক। পুরুষ এবং 
মহিলা উভয়েরই খোলামেলা পোশাক পরা 
এড়িয়ে চলা উচিত এবং মহিলাদের তাদের কাঁধ 
এবং হাঁটু ঢেকে রাখা উচিত। আরও ঐতিহ্যবাহী 

এলাকায়, মহিলাদের স্কার্ফ দিয়ে তাদের চুল 

ঢেকে রাখার জন্য উৎসাহিত করা হয়। 

 

 
টাইম েজান/সময় অ�ল: 
ইউটিসি +০৪:০০ (জিএসটি) 
আিএসটি -০১:৩০ 
 
গণপিরবহন প�িত: 

    বাস/মেট্রো/ট্রাম/ট্যাক্সি/জল ট্যাক্সি 
 

সা�ািহক ছ� �টর িদন: 
 শনিবার ও রবিবার 

 
 

থোব হিজাব 
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সংযুক্ত আরব আমিরাতে কর্মসংস্থানের সুযোগ এবং ভিসা নির্দেশিকা  

 (বেসরকারি খাতের কর্মীদের জন্য) 

→ ভারতীয় দক্ষ কর্মীদের কর্মসংস্থানের সম্ভাব্য ক্ষেত্র 

নির্মাণ খাত, তথ্যপ্রযুক্তি ও ডিজিটাল, কৃত্রিম বুদ্ধিমত্তা, প্রকৌশল, উৎপাদন, জাহাজীকরণ ও 

সরবরাহ, জাহাজ নির্মাণ ও রক্ষণাবেক্ষণ, তেলক্ষেত্র অনশোর এবং অফশোর ইত্যাদি। 

→ কাজ/আবাসিক ভিসার পদ্ধতি এবং প্রাপ্যতা 

যখন একজন প্রার্থীকে সংযুক্ত আরব আমিরাতে চাকরির প্রস্তাব দেওয়া হয়, তখন প্রক্রিয়াটির মধ্যে 

একটি আনুষ্ঠানিক চাকরির অফার পাওয়া, একটি চুক্তিতে স্বাক্ষর করা এবং ওয়ার্ক পারমিট এবং 

আবাসিক ভিসা পাওয়া অন্তর্ভুক্ত থাকে।চাকরির প্রস্তাবে ভূমিকার বিসত্ারিত বিবরণ দেওয়া হয় এবং 
সংযুক্ত আরব আমিরাতের শ্রম আইনের গুরুত্বপূর্ণ অংশগুলির সংক্ষিপ্তসার সহ একটি সংযুক্তি 
অন্তর্ভুক্ত থাকে। এগিয়ে যাওয়ার জন্য নিয়োগকর্তা এবং প্রার্থী উভয়কেই এই নথিগুলিতে স্বাক্ষর 

করতে হবে। নিয়োগকর্তা/কোম্পানী তাদের প্রয়োজনীয়তা অনুযায়ী ভিসা নিয়োগ এবং প্রক্রিয়াকরণ 

করে। নিয়োগ এবং ভ্রমণের খরচের পাশাপাশি সংযুক্ত আরব আমিরাতে আবাসিক পারমিট পাওয়ার খরচ 

নিয়োগকর্তা বহন করবেন। 

→ করম্ীদের জনয্ সব্াসথ্্য/জীবন বীমা 

নিয়োগকর্তা তার কর্মীদের স্বাস্থ্য বীমা প্রদান করবেন। তবে, নিয়োগকর্তা কর্মীদের জীবন বীমা প্রদান 

করতে আইনত বাধ্য নন। 

 

সংযুক্ত আরব আমিরাতের শ্রম আইন নিম্নলিখিত লিঙ্কগুলি থেকে অ্যাক্সেস করা যেতে পারে:  

https://www.mohre.gov.ae/en/laws-and-regulations/laws.aspx 

বিস্তারিত তথ্যের জন্য, নীচের লিঙ্কটি অনুসরণ করতে পারেন:  

https://u.ae/en/information-and-services/jobs/employment-in-the-private-sector/labour-

rights#:~:text=1.,agreed%20to%20conclude%20a%20contract. 

https://u.ae/en/information-and-services/jobs/employment-in-the-private-sector/ domestic-
helpers#:~:text=As%20per%20the%20Decree%20Law,the%20day%20 
they%20are%20due&text=one%20day%20of%20paid%20rest,8%20hours%20of%20 
consecutive%20rest 

https://www.mohre.gov.ae/en/laws-and-regulations/laws.aspx
https://u.ae/en/information-and-services/jobs/employment-in-the-private-sector/labour-rights#:%7E:text=1.,agreed%20to%20conclude%20a%20contract
https://u.ae/en/information-and-services/jobs/employment-in-the-private-sector/labour-rights#:%7E:text=1.,agreed%20to%20conclude%20a%20contract
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→ কাজের পরিবেশ 

নিয়োগকর্তা কাজের সময় ঘটতে পারে এমন পেশাগত আঘাত এবং রোগের ঝঁুকি থেকে এবং মেশিন এবং অন্যান্য কাজের 
সরঞ্জাম ব্যবহারের ফলে হতে পারে এমন আগুন এবং অন্যান্য বিপদ থেকে কর্মীদের রক্ষা করার জন্য যথাযথ 
নিরাপত্তা ব্যবস্থা প্রদান করবেন।  

→ অভিবাসী কর্মীদের জন্য পারিবারিক/আশ্রিত ভিসা 

সংযুক্ত আরব আমিরাতের বৈধ আবাসিক ভিসাধারী কর্মচারীরা তাদের চাকরির পদবি নির্বিশেষে তাদের 
পরিবারকে স্পনসর করতে পারবেন, যদি তাদের ন্যূনতম বেতন ৪,০০০ এইডি বা ৩,০০০ এইডি এবং 

আবাসনের ব্যবস্থা থাকে। 

→ বিসত্ারিত তথয্ 

https://u.ae/en/information-and-services/visa-and-emirates-id/residence-visas/ residence-visa-for-

family-members  

 

 

https://u.ae/en/information-and-services/visa-and-emirates-id/residence-visas/residence-visa-for-family-members
https://u.ae/en/information-and-services/visa-and-emirates-id/residence-visas/residence-visa-for-family-members
https://u.ae/en/information-and-services/visa-and-emirates-id/residence-visas/residence-visa-for-family-members
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িক করেবন এবং িক করেবন না 
 

     িক করেবন  

✔  অধিকার এবং সীমানা সম্পর্কে সচেতন থাকার জন্য সংযুক্ত আরব আমিরাতের আইন, বিশেষ করে 

সংযুক্ত আরব আমিরাতের শ্রম আইন সম্পর্কে জানুন। 

✔  গুরুত্বপূর্ণ যোগাযোগ নম্বরগুলির সাথে নিজেকে আপডেট রাখুন: পুলিশ, দমকল, অ্যাম্বুলেন্স, 

হাসপাতাল, ভারতীয় দূতাবাস এবং কনস্যুলেট, ভারতীয় সমিতি ইত্যাদি। 

✔  যেকোনো শারীরিক নির্যাতন, পারিবারিক সহিংসতার হলে অবিলম্বে পুলিশকে জানান। 

✔  কর্ম সংক্রান্ত কোনো অভিযোগ মানবসম্পদ ও এমিরেটাইজেশন মন্ত্রণালয়ে (এমওএইচআরই) কে 

জানান। 

✔  আপনার মেডিকেল রেকর্ড, সর্বশেষ পাসপোর্টের কপি, ভিসার কপি, মন্ত্রণালয় এবং কোম্পানির 

সাথে আপডেট করা কাজের চুক্তি, আর্থিক রেকর্ড, কোম্পানির তথ্য, বাসস্থানের ঠিকানা হাতের 
কাছে রাখুন এবং প্রয়োজনে বিশ্বস্ত পরিবারের সদস্যদের সাথে শেয়ার করুন যাতে এগুলি পুনরুদ্ধার 
করা যায়। 

✔ টাকা গ্রহণ বা পাঠানোর সময় উপযুক্ত এবং আইনি রেমিট্যান্স স্কিম ব্যবহার করুন। 

✔  পরিচয় চুরি প্রতিরোধে সর্বদা সতর্ক থাকুন: পরিচয় চুরি প্রতিরোধের জন্য সিম কার্ড, পাসপোর্ট 

এবং এমিরেটস আইডি কার্ড, ইমেল অ্যাকাউন্টের সুরক্ষা, সাধারণ জালিয়াতি সম্পর্কে সচেতনতা 

অপরিহার্য। 

✔  কোম্পানিতে যোগদানের পর নিয়োগকর্তার কাছ থেকে বাধ্যতামূলক বেকারত্ব বীমা নিন। 

✔  ভারত থেকে যেকোনো ওষুধ বহন করার সময়, সংশ্লিষ্ট কর্তৃপক্ষের প্রেসক্রিপশন/অনুমোদন সাথে 

রাখুন। 

✔  সার্বজনীন বা লাইসেন্সবিহীন স্থানে মদ্যপান করা ফৌজদারি অপরাধে। শুধুমাত্র লাইসেন্সপ্রাপ্ত 

হোটেল, রেস্তোরাঁ এবং বার থেকে মদ কিনুন এবং পান করুন।  

✔  সংযুক্ত আরব আমিরাতের নাগরিক বা বাসিন্দার ছবি তোলার আগে অবশ্যই অনুমতি নিন। 

✔  জনসমক্ষে স্নেহ প্রদর্শনের ব্যাপারে সতর্ক থাকুন। 

✔ রমজান মাসে আচরণের কিছু নিয়ম সম্পর্কে সচেতন থাকুন। 



7 
 

 
 সংযকুত্ আরব আমিরাত সমপ্রক্ে হয্ানড্বকু 

✔  সর্বজনীন স্থানে সর্বদা শালীন পোশাক পরুন। 

✔  আপনার ব্যাংক অ্যাকাউন্ট বা ক্রেডিট কার্ড সম্পর্কিত ভুল কার্যকলাপের অবিলম্বে রিপোর্ট 

করুন। 

 

            িক করেবন না 
✘  আপনার এটিএম কার্ড, ক্রেডিট কার্ড বা এমিরেটস আইডি, তাদের নম্বর বা ছবি কারো সাথে শেয়ার 

করবেন না।. 

✘  আপনার পাসপোর্ট বা এমিরেটস আইডি কারও জন্য গ্যারান্টি হিসেবে রাখবেন না। যদি বাধ্য করা হয় 

তবে সংযুক্ত আরব আমিরাতের জরুরি নম্বর ৯৯৯ এ রিপোর্ট করুন। 

✘  যদি আপনি না জানেন যে এটি কী তাহলে আরবি তে লেখা কোন নথিতে স্বাক্ষর করবেন না। খালি 

কাগজে স্বাক্ষর করবেন না। 

✘  কোন ধর্ম/ব্যক্তির বিরুদ্ধে কোনও কিছু পোস্ট/শেয়ার করবেন না। 

✘  অন্য কারোর সম্মতি ছাড়া তাদের ছবি তুলবেন না এবং সোশ্যাল মিডিয়ায় পোস্ট করবেন না। 

✘  নিষিদ্ধ স্থানে ছবি তুলবেন না। এমন কোন সংকেত আছে কিনা তা পরীক্ষা করুন। 

✘  সংযুক্ত আরব আমিরাত/সংযুক্ত আরব আমিরাতের শাসক/ধর্ম সম্পর্কিত কোনও গুজব, ভুল তথ্য বা 

মানহানিকর পোস্ট শেয়ার/প্রচার করবেন না। 

✘ সংযুক্ত আরব আমিরাতে কোনও দুর্ঘটনা/সম্পর্কিত ঘটনার ছবি তুলবেন না/শেয়ার করবেন না। 

✘ জনসমক্ষে অশ্লীল অঙ্গভঙ্গি করবেন না বা তেমন কিছু সোশ্যাল মিডিয়ায় শেয়ার করবেন না। 

✘ সোশ্যাল মিডিয়া, টেলিফোন বার্তা বা ইমেলের মাধ্যমে কাউকে হুমকি দেবেন না। 

✘ অনলাইনে কোনও অ্যাকাউন্টের বিবরণ শেয়ার করবেন না।  

✘ অনলাইন মাধ্যম বা ফোন কলের মাধ্যমে যোগাযোগকারী ব্যক্তিদের সাথে ব্যক্তিগত তথ্য শেয়ার 

করবেন না। 

✘ ফেসবুক/হোয়াটসঅ্যাপে অফার দেখানো এবং ব্যাংক অ্যাকাউন্টের বিবরণ চাওয়া লিঙ্কগুলিতে ক্লিক 

করবেন না। সন্দেহজনক লিঙ্কগুলিতে ক্লিক করবেন না। 

✘ ভারত থেকে নিষিদ্ধ জিনিসপত্র (যেমন খুস খুস, পান, নিস্বর, গুটখা), অন্যান্য মাদকদ্রব্য 

মনোরোগ, নিয়ন্ত্রিত ওষুধ এবং সম্পর্কিত ওষুধ বহন করবেন না। 
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✘ সংযুক্ত আরব আমিরাতে ড্রাগ কঠোরভাবে নিষিদ্ধ করা হয়। সামান্য পরিমাণেও মাদক রাখার ফলে 

দীর্ঘ কারাদণ্ড হতে পারে। 

✘ যেকোনো ধরনের সেবার জন্য কোনো অননুমোদিত ম্যাসেজ সেন্টারে যাবেন না। 

✘ কোনও মারামারি বা অশালীন ভাষা ব্যবহারে জড়িয়ে পড়বেন না। 

✘ কর্মক্ষেত্রে ধর্মঘট করবেন না বা এতে যুক্ত হবেন না কারণ এটি সংযুক্ত আরব আমিরাতের নিয়মের 

বিরুদ্ধে। 

✘ মদ্যপ অবস্থায় গাড়ি চালাবেন না। 

✘ যদি কোনও দুর্ঘটনা ঘটে, তাহলে পালিয়ে যাবেন না। অবিলম্বে পুলিশে (৯৯৯) অভিযোগ করুন। 

✘ ভারত থেকে নিষিদ্ধ জিনিসপত্র যেমন ওষুধ, ড্রোন ইত্যাদি সহ কোনও পার্সেল অর্ডার করবেন না। 

✘ যথাযথ লাইসেন্স ছাড়া তথ্য, বস্তু, নথি, নকশা, তথ্য এবং পরিসংখ্যান সংগ্রহ করবেন না। 

✘ কোনও ধরণের মিছিল বা রাজনৈতিক মিছিলে অংশগ্রহণ করবেন না বা স্লোগান দেবেন না। 

✘ অন্য কারো ছদ্মবেশ ধারণ করবেন না, স্বাক্ষর জাল করবেন না বা অন্য কারোর ভান করে 

টেক্সট/ইমেল পাঠাবেন না। 
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সংযুক্ত আরব আমিরাত– শ্রম আইন সম্পর্কিত তথ্যপত্র 

শ্রম আইনট 

→  বিদেশী অভিবাসী কর্মী এবং গৃহকর্মীদের জন্য শ্রম আইন এবং বিধান 

সংযুক্ত আরব আমিরাত বেশ কয়েকটি কর্মসংস্থান-সম্পর্কিত আইন বাস্তবায়ন করেছে এবং অভিবাসী 
কর্মীদের নিরাপত্তা ও সুরক্ষা নিশ্চিত করার জন্য আন্তর্জাতিক কনভেনশন অনুমোদন করেছে। 

→  নিয়োগ প্রক্রিয়া 

সংযুক্ত আরব আমিরাতের বেসরকারী খাতে নিয়োগ প্রক্রিয়ার মধ্যে একটি আনুষ্ঠানিক চাকরির প্রস্তাব 
প্রাপ্তি, কর্মসংস্থান চুক্তিতে স্বাক্ষর করা, ওয়ার্ক পারমিট প্রাপ্তি এবং তারপরে, কাজের ভিসা 

প্রাপ্তি জড়িত থাকে। চুক্তি স্বাক্ষরের পরে, নিয়োগকর্তাকে অফার লেটারের কোনো বিধান পরিবর্তন 

বা প্রতিস্থাপন করার অনুমতি দেওয়া হয় না যদি কর্মচারী এতে সম্মতি না দেয় এবং এই ধরনের 
পরিবর্তনগুলি আইনের আওতায় থাকে। 

→  নয্নূতম মজুরি 

সংযুক্ত আরব আমিরাতের শ্রম আইনে কোনও ন্যূনতম বেতন নির্দিষ্ট করা নেই। তবে, আইন ব্যাপকভাবে 

উল্লেখ করে যে বেতন অবশ্যই কর্মীদের মৌলিক চাহিদা পূরণ করবে। 

→  করম্সংসথ্ান চকুত্ি 

■ কর্মসংস্থান চুক্তি নিয়োগকর্তা এবং কর্মচারীর মধ্যে স্বাক্ষরিত একটি দলিল যেখানে কর্মচারী 
নিয়োগকর্তার সেবা করা অঙ্গীকার করে এবং নিয়োগকর্তা কর্তৃক প্রদত্ত একটি সম্মত ফি এর 
বিপরীতে তার ব্যবস্থাপনার অধীনে কাজ করে। 

■ কর্মসংস্থান চুক্তিটি উভয় পক্ষের স্বাক্ষরিত অফার লেটারের উপর ভিত্তি করে হওয়া উচিত। 
অফার লেটরে চাকরির গরুুত্বপূর্ণ বিবরণ এবং সংযুক্ত আরব আমিরাতের শ্রম আইনের সবচেয়ে 
গুরুত্বপূর্ণ দিকগুলির সংক্ষিপ্তসার সহ একটি সংযুক্তি থাকে। নিয়োগকর্তাকে নিশ্চিত করতে হবে 

যে কর্মচারী অফার লেটার পড়েছেন এবং বুঝেছেন। যদি প্রমাণিত হয় যে একজন কর্মী শ্রম 

চুক্তিতে স্বাক্ষর করার আগে অ্যানেক্সেসের মধয্ দিয়ে যাননি, তাহলে মানবসম্পদ ও 

এমিরেটাইজেশন মন্ত্রণালয়ে (এমওএইচআরই) ভুল তথ্য জমা দেওয়ার জন্য নিয়োগকর্তাকে 

20,000 এইডি জরিমানা করতে পারে। 
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■ কর্মসংস্থান চুক্তিটি একটি নির্দিষ্ট সময়ের জন্য সম্পন্ন হবে, যা তিন বছরের বেশি হবে না। 

কর্মসংস্থান চুক্তিটি দুইটি সমান প্রতিলিপিতে তৈরি করতে হবে, একটি কপি কর্মীকে এবং অন্যটি 

নিয়োগকর্তাকে দিতে হবে। 

কাজের সময ়এবং ছটুি 
→ কাজের সময ়(সাপত্াহিক ছটুি)  

■ শ্রমিকদের জন্য সর্বোধিক স্বাভাবিক কাজের সময় হবে প্রতিদিন আট ঘন্টা অথবা সপ্তাহে 
আটচল্লিশ ঘন্টা। এই ডিক্রি-আইনের নির্বাহী প্রবিধান অনুসারে কিছু শ্রেণীর শ্রমিক ছাডা়, কর্মীর 
তার বাসস্থান এবং কর্মস্থলের মধ্যে স্থানান্তরের জন্য ব্যয় করা সময়কে কর্মঘণ্টার অংশ হিসাবে 
গণনা করা হবে না। রমজান মাসে, স্বাভাবিক কর্মঘণ্টা দুই ঘন্টা কমানো হয়।  

■ কোন শ্রমিক কমপক্ষে মোট এক ঘন্টা বিরতি ছাড়া টানা পাঁচ ঘন্টার বেশি সময় ধরে কাজ করতে 
পারবেন না, তবে শর্ত থাকে যে এই সময়টি শ্রমিকের কাজের সময়ের অংশ হিসাবে বিবেচিত হবে না। 

কারখানা এবং অনুরূপ সবুিধাগুলিতে, যেখানে রাত ও দিনের শিফটের ভিত্তিতে কাজ পরিবর্তন করা হয়, 
অথবা নির্দিষ্ট শ্রেণীর শ্রমিকদের জন্য কাজের সময় এই ডিক্রি-আইনের নির্বাহী প্রবিধান অনুসারে 
নিয়ন্ত্রিত হবে। 

■ শ্রমিকরা কাজের চুক্তি বা কাজের নিয়ম অনুসারে কমপক্ষে এক দিনের জন্য বেতনভুক্ত সাপ্তাহিক 

বিশ্রাম পাওয়ার অধিকারী। 

→ ওভারটাইম 

■ যখন একজন শ্রমিক স্বাভাবিক কাজের সময়ের চেয়ে বেশি কাজ করেন, তখন অতিরিক্ত সময়কে 

ওভারটাইম হিসাবে বিবেচনা করা হবে, যার জন্য কর্মী তার মৌলিক মজুরিতে গণনা করা তার স্বাভাবিক 

কাজের সময়ের সমান মজরুী এবং এই মজুরির কমপক্ষে ২৫ শতাংশের অতিরিক্ত। 

■ যদি কাজের পরিস্থিতির প্রয়োজনে একজন শ্রমিককে রাত ১০.০০ টা থেকে ভোর ৪.০০ টা পর্যন্ত 
ওভারটাইম কাজ করতে হয়, তাহলে তিনি কাজের স্বাভাবিক সময়ের মূল বেতন এবং সেই সাথে এই 

বেতনের কমপক্ষে ৫০% বৃদ্ধি পাওয়ার অধিকারী হবেন, এই বিধানটি শিফট কর্মীদের ক্ষেত্রে 

প্রযোজ্য নয়। 

■ যদি কাজের প্রয়োজনে কর্মীকে কর্মসংস্থান চুক্তিতে উল্লেখিত বিশ্রামের দিনগুলিতে অথবা সাধারণ 
ছুটির দিনে কাজ করতে হয়, তাহলে তার পরিবর্তে তাকে তার মূল মজুরির ৫০% বৃদ্ধি করে ক্ষতিপূরণ 

দেওয়া হবে, কিন্ত ু যদি তাকে ছুটি দিয়ে ক্ষতিপূরণ না দেওয়া হয়, তাহলে নিয়োগকর্তা তাকে তার 

কর্মদিবসের মূল মজুরির ১৫০% সমতুল্য বৃদ্ধি প্রদান করবেন। 
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→ বারষ্িক ছটুি  

কর্মীরা নিম্নরূপ পূর্ণ বেতন সহ বার্ষিক ছুটি পাওয়ার অধিকারী: 

■ বর্ধিত চাকরির প্রতি বছরের জন্য ত্রিশ দিন। 

■ ছয় মাসের বেশি এবং এক বছরের কম চাকরির জন্য যে কোনও কর্মীর ক্ষেত্রে প্রতি মাসে দুই দিন। 

■ কর্মীর বার্ষিক ছুটির ভারসাম্য ব্যবহারের আগেই যদি ছুটি বাতিল করা হয়, তাহলে চাকরির শেষ বছরের কিছু 

অংশের জন্য ছুটি।। 

মজুরি পরিশোধ 
■ নিয়োগকর্তারা কর্মীদের মজুরি ‘মজুরি সুরক্ষা ব্যবস্থা (ডব্লিউপিএস)’ এর মাধ্যমে প্রদান করেন। এই 

ব্যবস্থার অধীনে, কর্মীদের বেতন সংযুক্ত আরব আমিরাতের কেন্দ্রীয় ব্যাংক দ্বারা পরিষেবা প্রদানের 

জন্য অনুমোদিত তাদের ব্যাংক বা আর্থিক প্রতিষ্ঠানের অ্যাকাউন্টে স্থানান্তরিত হবে। 

■ কর্মসংস্থান চুক্তিতে উভয় পক্ষের মধ্যে সম্মত হলে, সংযুকত্ আরব আমিরাতের জাতীয় মুদ্রা আমিরাত 

দিরহামে বা অন্য যেকোনো মুদ্রায় অর্থপ্রদান করা যেতে পারে। 

অভিযোগ এবং বিবাদ নিষ্পত্তি প্রক্রিয়া 
■ কর্মসংস্থান সংক্রান্ত সমস্যা এবং অভিযোগের প্রতিকারের জন্য কর্মচারীরা মানবসম্পদ ও 

আমিরাতীকরণ মন্ত্রণালয়ের (এমওএইচআরই) কাছে যেতে পারেন, ফৌজদারি মামলার জন্য কর্মচারীরা 

থানায় যেতে পারেন এবং দেওয়ানি মামলার জন্য তারা আদালতে মামলা দায়ের করতে পারেন। 

■ শ্রম দাবি ও উপদেষ্টা কেন্দ্রের সাথে ৮০০৮৪  নম্বরে যোগাযোগ করে শ্রম উপদেষ্টা পরিষেবাগুলি পাওয়া 
যেতে পারে। শ্রমিকরা নিয়োগকর্তা দ্বারা আইনি বাধ্যবাধকতা লঙ্ঘনের ৩০ দিনের মধ্যে মন্ত্রণালয়ে 

অভিযোগ জমা দিতে পারেন। মন্ত্রণালয় সাধারণত এই ধরনের শ্রম বিবাদ জমা দেওয়ার তারিখ থেকে অনধিক 

১৪ দিনের মধ্যে নিষ্পত্তি করে, এবং যদি শ্রমিক এবং নিয়োগকর্তার মধ্যে বন্ধুত্বপূর্ণ মীমাংসা সম্ভব না 

হয়, তাহলে সিদ্ধান্তের জন্য উপযুক্ত আদালতে পাঠানো হয়। 
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স্পন্সরশিপ এবং নিয়োগকারীদের পরিবর্তন সংক্রান্ত বিধান 
■ নোটিশের বিধানগুলি মেনে চলা হলে, অথবা নোটিশ দেওয়ার পরিবর্তে অর্থ প্রদান করা হলে (সর্বোচ্চ তিন 

মাসের নোটিশ) যেকোনো পক্ষই চাকরি সমাপ্ত করতে পারে। 

■ একজন অভিবাসী কর্মী নিম্নলিখিত পরিস্থতিগুলি তে সংশ্লিষ্ট শ্রম আদালতের মাধ্যমে নতুন 
নিয়োগকর্তার কাছে স্থানান্তর করতে পারেন এবং বর্তমান নিয়োগকর্তার অনুমতি ছাড়াই একটি নতুন 
ওয়ার্ক পারমিট জারি করতে পারেন, যখন বর্তমান নিয়োগকর্তা তাদের আইনি বা চুক্তিগত বাধ্যবাধকতা 
পূরণ করতে ব্যর্থ হন; যখন ব্যবসা বন্ধ হয়ে যায়; যখন একজন কর্মী তাদের বর্তমান নিয়োগকর্তার 

বিরুদ্ধে একটি সফল শ্রম অভিযোগ আনেন অথবা যখন কর্মী চুক্তি সমাপ্তির ধারা অনুসারে প্রথম 
নিয়োগকর্তার সাথে ক্ষতিপূরণ নিষ্পত্তি করেন (তিন মাস পর্যন্ত বেতন)। বিবাদের ক্ষেত্রে, সংশ্লিষ্ট 
শ্রম আদালতের মাধ্যমে কর্মী নতুন নিয়োগকর্তার কাছে স্থানান্তরের জন্য প্রয়োজনীয় অনুমোদন পেতে 
পারেন। সংযুক্ত আরব আমিরাতের শ্রম আইনে উল্লিখিত বিধিবদ্ধ বিধান, নিয়ম এবং প্রবিধান অনুসারেই 

স্পনসরশিপ পরিবর্তন এবং নিয়োগকর্তার পরিবর্তন করা যেতে পারে। 

পরিষেবা অবসানের লাভ  
■ কর্মীরা তাদের চাকরির শেষে গ্র্যাচুইটি পাওয়ার অধিকারী। 

■ একজন কর্মী, যিনি একটানা চাকরিতে এক বছর বা তার বেশি সময় পূর্ণ করেছেন, তিনি তার চাকরির শেষে 

পরিষেবার সুবিধাগুলি পাওয়ার অধিকারী হবেন, যা নিম্নলিখিত অনুসারে মূল মজুরি অনুযাযী গণনা করা হবে: 

■ প্রথম পাঁচ বছরের চাকরির প্রতি বছরের জন্য (২১) একুশ দিনের মজুরি 

■ এই সময়ের বেশি হলে প্রতি বছরের জন্য (৩০) ত্রিশ দিনেন মজুরি 

■ কর্মী কর্মক্ষেত্রে ব্যয় করা সময়ের অনুপাতে বছরের কিছু অংশের জন্য একটি সুবিধা পাওয়ার অধিকারী 
হবেন, তবে শর্ত থাকে যে তিনি একটানা এক বছরের চাকরি করেছেন।  

■ কাজ থেকে অনুপস্থিতির অবৈতনিক দিনগুলি পরিষেবা মেয়াদের গণনার মধ্যে অন্তর্ভুক্ত করা হবে না। 

■ চাকরি শেষের সুবিধা গণনা করা হবে শ্রমিকের প্রাপ্য সর্বশেষ মূল মজুরি অনুসারে, যারা মাসিক, সাপ্তাহিক বা দৈনিক 
ভিত্তিতে তাদের মজুরি পান এবং যারা টুকরো টুকরো ভিত্তিতে তাদের মজুরি পান তাদের জন্য এই আইনের বিধানে 
নির্ধারিত গড ়দৈনিক মজুরি অনুসারে। পরিষেবার সমাপ্তি সুবিধার গণনা শ্রমিকের শেষ মৌলিক মজুরি অনুসারে 

করা হবে, যারা তাদের মজুরি মাসিক, সাপ্তাহিক বা দৈনিক ভিত্তিতে পান এবং যারা টুকরো কাজের ভিত্তিতে 

তাদের মজুরি পান তাদের জন্য এই বিধানে নির্ধারিত গড় দৈনিক মজুরি অনুসারে গণনা করা হবে।  

■ উপরোক্ত বিষয়ের উপর ভিত্তি করে, কর্মচারীর চাকরি শেষের সুবিধা মোট দুই বছরের বেতনের বেশি হবে না। 
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■ নিয়োগকর্তা পরিষেবার সুবিধার সমাপ্তি থেকে আইন বা রায়ের অধীনে প্রদেয় যেকোন পরিমাণ, এখানে প্রয়োগকারী 

প্রবিধানে উল্লেখিত শর্তাবলী এবং পদ্ধতি অনুসারে কাটাতে পারেন। নিয়োগকর্তা, বাস্তবায়নকারী প্রবিধানে 

উল্লেখিত শর্তাবলী এবং পদ্ধতি অনুসারে, আইন বা রায়ের অধীনে চাকরির শেষ সুবিধা থেকে যেকোনো 

পরিমাণ প্রদেয় কেটে নিতে পারেন। 
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শ্রমিকদের সাধারণ বাধ্যবাধকতা 
■ নিয়োগকর্তা বা তার পক্ষে কর্মরত যে কারও নির্দেশনা এবং তত্ত্বাবধানে এবং চুক্তি অনুসারে নিজের কাজ 

সম্পাদন করা এবং কোনও কর্মী বা অন্য কোনও ব্যক্তির কাছে কাজটি আউটসোর্স না করা।  

■ কাজ করার সময় ভাল আচরণ এবং নৈতিকতার প্রতি প্রতিশ্রুতিবদ্ধ হওয়া এবং সততা এবং পেশাদার সততা মেনে চলা।  

■ আপনার হেফাজতে থাকা উৎপাদন উপকরণ এবং কাজের সরঞ্জামগুলি সংরক্ষণ করা এবং তাদের জন্য 
নির্ধারিত স্থানে সংরক্ষণের জন্য প্রয়োজনীয় পদক্ষেপ গ্রহণ করে সেগুলি রক্ষণাবেক্ষণ করা। 

■ আপনার কাজের কারণে আপনার কাছে যে তথ্য এবং ডেটাগুলির অ্যাক্সেস আছে তার গোপনীয়তা বজায় রাখা, কাজের 
গোপনীয়তা প্রকাশ না করা এবং আপনার চাকরির শেষে আপনার হেফাজতে থাকা জিনিসপত্র নিয়োগকর্তার কাছে ফেরত 
দেওয়া। 

■ নিয়োগকর্তা বা তার প্রতিনিধির অনুমতি ছাড়া কাজের গোপনীয়তা সম্পর্কিত কোনও মূল কাগজপত্র বা 
নথির হার্ড বা সফট কপি আলাদা ভাবে নিজের কাছ না রাখা। 

■ কার্যকরী আইন বা কাজের নিয়মাবলী এবং নির্দেশাবলী অনুসারে প্রতিষঠ্ানে নির্ধারিত পেশাগত নিরাপত্তা এবং 
স্বাস্থ্য নির্দেশাবলী বাসত্বায়িত করা। 

■ অনুমোদিত কর্মদিবস এবং কর্মসংস্থান চুক্তিতে উল্লিখিত কাজের সময়গুলিতে কাজ করা, আপনাকে 

অর্পিত দায়িত্বগুলি সম্পূর্ণ করার জন্য দক্ষতার সাথে যোগাযোগ করা এবং প্রতিক্রিয়া জানানো। 

■ আপনার কার্যকরী এবং পেশাগত দক্ষতা বিকাশ এবং আপনার কর্মক্ষমতা বৃদধ্ির জন্য ক্রমাগত এবং 
অধ্যবসায়ের সাথে কাজ করা।  

■ এই আইন এবং অন্যান্য প্রযোজ্য আইনের বিধান লঙ্ঘন করে অন্যদের জন্য কাজ না করা। 

■ নিয়োগকর্তার চাকরি শেষ হওয়ার তারিখ থেকে (৩০) দিনের মধ্যে, তার দেওয়া বাসস্থান খালি করা। তবে, 

নিয়োগকর্তার অনুমোদনের ক্ষেত্রে, উক্ত সময়কাল শেষ হওয়ার পরেও কর্মী বাসস্থানে থাকতে পারবেন এবং 

নিয়োগকর্তার সাথে লিখিতভাবে সম্মতি অনুসারে জীবনযাত্রার ব্যয় কর্মীকে বহন করতে হবে।  

                       আপনার অধিকার সম্পর্কে জানুন: 

           সংযুক্ত আরব আমিরাত সরকার কর্তৃক বিভিন্ন ভাষায় প্রকাশিত সচেতনতামূলক  
      উপাদান অ্যাক্সেস করার জন্য নিম্নলিখিত লিঙ্কে ক্লিক করতে পারেন অথবা কিউআর 
     কোড স্ক্যান করতে পারেন: https://www.mohre.gov.ae/en/media-center/publications- 
          and-media-kit 

https://www.mohre.gov.ae/en/media-center/
https://www.mohre.gov.ae/en/media-center/
https://www.mohre.gov.ae/en/media-center/publications.aspx
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সংযকুত্ আরব আমিরাত-তথয্পতর্ 

সামাজিক নিরাপতত্া বিধান 
■ কেবল সংযুক্ত আরব আমিরাতের নাগরিকরা আর্থিক সহায়তা এবং সামাজিক ভর্তুকি পরিষেবার জন্য আবেদন 

করতে পারেন। বিদেশীরা সামাজিক নিরাপত্তার অধিকারী নন।  

মুদ্রা বিনিময় হার 
■ এইডি (আরব আমিরাতের দিরহাম) এর বিপরীতে বৈদেশিক মুদ্রার হার, ব্যাংকিং এবং বীমা খাতের 

তত্ত্বাবধানকারী এবং নিয়ন্ত্রক কর্তৃপক্ষ সংযুক্ত আরব আমিরাতের কেন্দ্রীয় ব্যাংক অর্থাৎ 
সিবিইউএই, দ্বারা প্রকাশিত করা হয়।  

■ সংযুক্ত আরব আমিরাতের কেন্দ্রীয় ব্যাংক ৭০টিরও বেশি বৈশ্বিক মুদ্রার বিনিময় হার প্রদান করে, যা 

প্রতিদিন আপডেট করা হয়। 

■ সংযুক্ত আরব আমিরাত দিরহাম মার্কিন ডলারের সাথে সংযুক্ত। 

■ ১ মার্কিন ডলার ৩.৬৮৫ এইডির সমতুল্য।  
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সংযুক্ত আরব আমিরাতের ভারতীয় দূতাবাস/কনস্যুলেটে কর্মীদের 
সহায়তা ব্যবস্থা (অভিযোগ)  
■ পাসপোর্ট হারানো  

■ নিয়োগকর্তা কর্তৃক পাসপোর্ট এবং জিনিসপত্র বাজেয়াপ্ত করা  

■ নিয়োগকর্তা কর্তৃক দুর্ব্যবহার  

■ প্রতারণামলূক কার্যকলাপ  

■ আশ্রয় হারানো  

■ যৌন হয়রানি 

■ এমন অন্য কোনও সমস্যা যা কর্মীদের প্রভাবিত করে 

 

 

সংযকুত্ আরব আমিরাতের স্থানীয ়শর্ম আইন: 

https://www.mohre.gov.ae/en/laws-and-regulations/laws.aspx 

সংযুক্ত আরব আমিরাত এর বিদেশী এবং দেশীয় কর্মীদের জন্য আইন 

https://u.ae/en/information-and-services/jobs/employment-in-the-private-sector/labour-

rights#:~:text=1.,agreed%20to%20conclude%20a%20contract. 

https://u.ae/en/information-and-services/jobs/employment-in-the-private-sector/domestic-

helpers#:~:text=As%20per%20the%20Decree%20Law,the%20day%20they%20are%20due&text=one%20day%2

0of%20paid%20rest,8%20hours%20of%20consecutive%20rest 

একজন কর্মী হিসেবে আপনার অধিকার সম্পর্কে জানার বিষয়ে সংযুক্ত আরব আমিরাতের সচেতনতামূলক উপাদান:  

https://www.mohre.gov.ae/en/media-center/publications-and-media-kit

https://www.mohre.gov.ae/en/laws-and-regulations/laws.aspx
https://u.ae/en/information-and-services/jobs/employment-in-the-private-sector/labour-rights#:%7E:text=1.,agreed%20to%20conclude%20a%20contract
https://u.ae/en/information-and-services/jobs/employment-in-the-private-sector/labour-rights#:%7E:text=1.,agreed%20to%20conclude%20a%20contract
https://u.ae/en/information-and-services/jobs/employment-in-the-private-sector/domestic-helpers#:%7E:text=As%20per%20the%20Decree%20Law,the%20day%20they%20are%20due&text=one%20day%20of%20paid%20rest,8%20hours%20of%20consecutive%20rest
https://u.ae/en/information-and-services/jobs/employment-in-the-private-sector/domestic-helpers#:%7E:text=As%20per%20the%20Decree%20Law,the%20day%20they%20are%20due&text=one%20day%20of%20paid%20rest,8%20hours%20of%20consecutive%20rest
https://u.ae/en/information-and-services/jobs/employment-in-the-private-sector/domestic-helpers#:%7E:text=As%20per%20the%20Decree%20Law,the%20day%20they%20are%20due&text=one%20day%20of%20paid%20rest,8%20hours%20of%20consecutive%20rest
https://www.mohre.gov.ae/en/media-center/publications-and-media-kit
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 সংযকুত্ আরব আমিরাত সমপ্রক্ে হয্ানড্বকু 

সংযুক্ত আরব আমিরাতে অবস্থিত দূতাবাস/কনস্যুলেটের 
ঠিকানা এবং যোগাযোগ নম্বর 

 

ভারতীয ়মিশন  
 
 

ভারতীয দতূাবাস 
প্লট নং ১০, সেক্টর ডব্লিউ -৫৯/০২, ডিপ্লোম্যাটিক এরিযা  
শেখ রশিদ বিন সাঈদ সট্র্িটের বাইরে 
(পূর্বে বিমানবন্দর রোড নামে পরিচিত ছিল) 

পেপসিকোলার কাছে, পোস্ট অফিস বক্স ৪০৯০ 

আবু ধাবি, সংযুক্ত আরব আমিরাত 

যোগাযোগ নম্বর : ৯৭১-২-৪৪৯২৭০০ 

 

ভারতের কনসয্লুেট জেনারেল 
আল হামরিয়া, ডিপ্লোম্যাটিক এনক্লেভ, পোস্ট. বক্স ৭৩৭, দুবাই 
সংযুক্ত আরব আমিরাত 

      যোগাযোগ নম্বর: ৯৭১ ৪৩৯৭১২২২/৯৭১ ৪৩৯৭১৩৩৩
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 সংযুক্ত আরব আমিরাতের গুরুত্বপূর্ণ হেল্পলাইন নম্বর 
 

 

 

 

দতূাবাস/কনসয্লুেট/পিবিএসকে-এর ২৪x৭ হেলপ্লাইন নমব্র 
পিবিএসকে: ৮০০ ৪৬৩৪২ (সংযুক্ত আরব আমিরাত)/০০৯৭১৪২৫৯৩২৬৬ (বিদেশ থেকে) 

     ০০৯৭১ ৫০৮৯৯৫৫৮৩ (শুধুমাত্র আবুধাবির জন্য) 

দরু্দশাগ্রস্ত গৃহকরম্ী: 

ভারতের দূতাবাস, আবুধাবি: ০০৯৭১৫০২১০৩৮১৩ 

ভারতের কনস্যুলেট জেনারেল, দুবাই: ০০৯৭১৫০৪৫৫৯৫৯৪ 

মৃত্যু নিবন্ধন: 

ভারতের দূতাবাস, আবুধাবি: ০০৯৭১ ৫৬৪০৩৮৮৬৩ 

ভারতের কনস্যুলেট জেনারেল, দুবাই: ০০৯৭১ ৫০৭৩৪৭৬৭৬ 

ভারতের কনস্যুলেট জেনারেল, দুবাই (জেল/নিখোঁজের মামলা):০০৯৭১ ৫০৯৪৩৩১১১ 

 

                 

  

  

সংযুক্ত আরব 
আমিরাতের 
গুরুত্বপূর্ণ 
হেল্পলাইন নম্বর 

 

ইমার্জেন্সি নম্বর  
পুলিশ           ৯৯৯ 
ফায়ার      ৯৯৭ 
এম্বলুেনস্   ৯৯৮  
 


	সংযুক্ত আরব আমিরাত (ইউএই)  সংক্রান্ত হ্যান্ডবুক
	সংযুক্ত আরব আমিরাত (ইউএই)
	পোশাক কোড
	সংযুক্ত আরব আমিরাতের পোশাকের একটি শালীনতা রয়েছে, বিশেষ করে সর্বজনীন স্থানে। যদিও পর্যটকদের জন্য কোনও কঠোর পোশাক কোডের নিয়ম নেই, তবুও ধর্মীয় স্থান, বাজার এবং অন্যান্য সর্বজনীন স্থানে উপযুক্ত পোশাক পরা সম্মানজনক। পুরুষ এবং মহিলা উভয়েরই খোলামেলা পোশা...

	(বেসরকারি খাতের কর্মীদের জন্য)
	 ভারতীয় দক্ষ কর্মীদের কর্মসংস্থানের সম্ভাব্য ক্ষেত্র
	নির্মাণ খাত, তথ্যপ্রযুক্তি ও ডিজিটাল, কৃত্রিম বুদ্ধিমত্তা, প্রকৌশল, উৎপাদন, জাহাজীকরণ ও সরবরাহ, জাহাজ নির্মাণ ও রক্ষণাবেক্ষণ, তেলক্ষেত্র অনশোর এবং অফশোর ইত্যাদি।
	 কাজ/আবাসিক ভিসার পদ্ধতি এবং প্রাপ্যতা
	যখন একজন প্রার্থীকে সংযুক্ত আরব আমিরাতে চাকরির প্রস্তাব দেওয়া হয়, তখন প্রক্রিয়াটির মধ্যে একটি আনুষ্ঠানিক চাকরির অফার পাওয়া, একটি চুক্তিতে স্বাক্ষর করা এবং ওয়ার্ক পারমিট এবং আবাসিক ভিসা পাওয়া অন্তর্ভুক্ত থাকে।চাকরির প্রস্তাবে ভূমিকার বিস্তারিত বি...
	 কর্মীদের জন্য স্বাস্থ্য/জীবন বীমা
	 কাজের পরিবেশ
	 অভিবাসী কর্মীদের জন্য পারিবারিক/আশ্রিত ভিসা
	 বিস্তারিত তথ্য

	সংযুক্ত আরব আমিরাত– শ্রম আইন সম্পর্কিত তথ্যপত্র
	শ্রম আইনট
	  বিদেশী অভিবাসী কর্মী এবং গৃহকর্মীদের জন্য শ্রম আইন এবং বিধান
	  নিয়োগ প্রক্রিয়া
	সংযুক্ত আরব আমিরাতের বেসরকারী খাতে নিয়োগ প্রক্রিয়ার মধ্যে একটি আনুষ্ঠানিক চাকরির প্রস্তাব প্রাপ্তি, কর্মসংস্থান চুক্তিতে স্বাক্ষর করা, ওয়ার্ক পারমিট প্রাপ্তি এবং তারপরে, কাজের ভিসা প্রাপ্তি জড়িত থাকে। চুক্তি স্বাক্ষরের পরে, নিয়োগকর্তাকে অফার লেটা...
	  ন্যূনতম মজুরি
	সংযুক্ত আরব আমিরাতের শ্রম আইনে কোনও ন্যূনতম বেতন নির্দিষ্ট করা নেই। তবে, আইন ব্যাপকভাবে উল্লেখ করে যে বেতন অবশ্যই কর্মীদের মৌলিক চাহিদা পূরণ করবে।
	  কর্মসংস্থান চুক্তি
	 কাজের সময় (সাপ্তাহিক ছুটি)
	■ শ্রমিকদের জন্য সর্বোধিক স্বাভাবিক কাজের সময় হবে প্রতিদিন আট ঘন্টা অথবা সপ্তাহে আটচল্লিশ ঘন্টা। এই ডিক্রি-আইনের নির্বাহী প্রবিধান অনুসারে কিছু শ্রেণীর শ্রমিক ছাড়া, কর্মীর তার বাসস্থান এবং কর্মস্থলের মধ্যে স্থানান্তরের জন্য ব্যয় করা সময়কে কর্মঘণ্টা...
	 ওভারটাইম
	 বার্ষিক ছুটি
	মজুরি পরিশোধ
	স্পন্সরশিপ এবং নিয়োগকারীদের পরিবর্তন সংক্রান্ত বিধান
	পরিষেবা অবসানের লাভ

	শ্রমিকদের সাধারণ বাধ্যবাধকতা
	সংযুক্ত আরব আমিরাত-তথ্যপত্র
	সামাজিক নিরাপত্তা বিধান
	মুদ্রা বিনিময় হার

	সংযুক্ত আরব আমিরাতের ভারতীয় দূতাবাস/কনস্যুলেটে কর্মীদের সহায়তা ব্যবস্থা (অভিযোগ)
	ভারতীয় মিশন
	ভারতীয দূতাবাস

	সংযুক্ত আরব আমিরাতের গুরুত্বপূর্ণ হেল্পলাইন নম্বর

